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ثب تْخَ ثَ اُويت ايي قٌع، ًِبظی ًيؿ ثبيع هكئْليت ثَ ؼّؾ ؼقبًی، اِلاع ؼقبًی، تُويي تسون ّ اؼؾيبثی هيؿاى تسون آى 

 .ثؽػِعٍ ظانتَ ثبنعظؼ ًظبم اؼائَ ضعهبت قلاهت ؼا 

  :هردم حق دارنذ  

  .اؾ هٌطن، قبضتبؼ، كؽآيٌعُب ّ ثؽًبهَ ُبی ايلی ّ زوْم ضْظ ظؼ ًظبم اؼائَ ضعهبت قلاهت ثَ ضْثی آگبٍ نًْع  

تَْير: هؽظم زن ظاؼًع کَ ثعاًٌع ًظبم قلاهت چگًَْ هی ضْاُع قلاهت آًبى ؼا زلع کٌع ّ اؼتوبء ظُع. ثعيي هٌظْؼ چَ   

ؼا اؼائَ کؽظٍ اقت، ايي ًظبم اؾ چَ ػٌبيؽ ّ اخؿايی تهکيل نعٍ اقت ّ چگًَْ کبؼ هی کٌع. ايي ًظبم ظؼ هجبل ًظبهی 

  .هؽظم چَ تکبليلی ثؽای ضْظ هبئل اقت ّ چگًَْ ثَ ايي تکبليق ّ ّظبيق ًبنی اؾ آًِب اهعام هی کٌع

ؼائَ ضعهبت قلاهت، اؾ ُوَ ی خٌجَ ُبی ثؽًبهَ ظؼ يْؼت تًوين ثَ ثِؽٍ هٌعی اؾ ضعهبت ُؽ يک اؾ ثؽًبهَ ُبی ًظبم ا  

  .ّ زوْم ضْظ ظؼ آى کبهلا آگبٍ نًْع

هؽظم اؾ قبضتبؼ، كؽآيٌعُب ّ ثؽًبهَ ُبی ايلی ًظبم قلاهت آگبٍ نعٍ ثبنٌع، هبػعتب  1تَْير: اگؽ ثب تْخَ ثَ زن نوبؼٍ   

قلاهت اهعام کٌٌع. ظؼ ٌُگبم هؽاخؼَ ثؽای ظؼيبكت  ثبيع ثبتْخَ ثَ ًيبؾُبی ضْظ، ثؽای ثِؽٍ هٌع نعى اؾ ضعهبت ّثؽًبهَ ُبی

ضعهبت، ثبيع ظؼ هبلت يک كؼبليت اؾ پيم ِؽازی نعٍ خٌجَ ُبی هطتلق ثؽًبهَ ّ زوْم ضبو هؽظم ظؼ آى ثؽًبهَ ثَ اِلاع 

اضتيبؼ اكؽاظ هتوبَی ؼقبًعٍ نْظ. ثعيي هٌظْؼ هی تْاى هكتٌعات اؾ پيم آهبظٍ نعٍ ای ؼا، ثؽای ههبُعٍ يب هطبلؼَ، ظؼ 

  :اكؽاظ هؽاؼظاظ. ايي هكتٌعات ثبيع ثؽای هطبِت ػبم تِيَ نعٍ ثبنع. اخؿای ايلی چٌيي هكتٌعی ػجبؼتٌع اؾ

  .َؽّؼت اخؽای ثؽًبهَ  

  .اُعاف ثؽًبهَ  

  .گؽٍّ ُعف ثؽًبهَ  

  .ضعهبت ّ كؽآيٌعُبی ايلی ثؽًبهَ  

  .زوْم ضعهت گيؽاى  

  .لاتهؽخغ ؼقيعگی ثَ نکبيبت ّ پبقص ثَ قْا  

  .آًچَ ؼا کَ ظاًكتي آى ثؽای ضعهت گيؽاى َؽّؼی، يب هليع يب خبلت اقت  

  .پبقص ثَ قْالات نبيؼی کَ هؼوْلا اؾ قْی ضعهت گيؽاى پؽقيعٍ هی نْظ  

ُوچٌيي هی تْاى اؾ ضعهت گيؽاى ضْاقت کَ ثب اهُبی ؼَبيت ًبهَ، ؼقوب آهبظگی ضْظ ؼا ثؽای ّؼّظ ثَ ثؽًبهَ اػلام   

  .کٌٌع

ظؼ ٌُگبم هؽاخؼَ ثَ ًظبم اؼائَ ضعهبت ثَ گًَْ ای ثب آًبى ؼكتبؼ نْظ کَ ثؽاقبـ ػؽف هسلی ّ اؼؾل ُبی كؽظی هْظثبًَ   

  .تلوی نْظ

تَْير: ؼكتبؼی کَ هٌطجن ثؽ ػؽف هٌطوَ ّ تْهغ هؽاخؼبى ثبنع، قجت ؼَبيت آًبى هی نْظ. ًتيدَ ی ؼَبيت، ثِجْظی   

ُبی ضعهتگؽ ّ تعاّم هؽاخؼَ ّ ظؼيبكت ضعهت اقت. ّيژگی ُبی يک ؼكتبؼ هْظثبًَ  کبهل تؽ ّ قؽيغ تؽ، تجؼيت اؾ تْييَ

هوکي اقت اؾ يک كؽٌُگ ثَ كؽٌُگ ظيگؽ هتلبّت ثبنع ّلی هی تْاى ؼكتبؼُبيی ؼا ًيؿ ههطى کؽظ کَ ظؼ توبم كؽٌُگ 

اًدبم ُؽ کبؼ ظيگؽی ظؼ ٌُگبم ُب هْظثبًَ تلوی هی نْظ. ثؽای هثبل آؼام يسجت کؽظى، كوّ ثَ ضعهتگيؽ تْخَ ظانتي ّ اؾ 
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ّيؿيت اّ ضْظظاؼی کؽظى، قلام کؽظى ّ ثَ خْاة قلام پبقص ظاظى، ّ ضْظظاؼی اؾ هطغ ًبثدبی يسجت ضعهتگيؽ اؾ 

  .هًبظين ؼكتبؼُبی هْظثبًَ اقت، ثَ اؼؾل ُبی كؽظی اكؽاظ ًيؿ ثبيع ازتؽام گػانتَ نْظ

  .ضًْيی آًبى زلع نْظظؼ هسيّ ّ تست نؽايطی ضعهت ظؼيبكت کٌٌع کَ زؽين   

تَْير: نکكتي زؽين ضًْيی اكؽاظ ثَ ِؽف هطتلق ظؼ خؽيبى ظؼيبكت ضعهت ؼش هی ظُع. هؼبيٌَ كؽظ ظؼ زُْؼ   

ظيگؽاى، يسجت ثب ثيوبؼ ظؼ زبلی کَ ظيگؽاى ثَ ؼازتی هی تْاًٌع گلتَ ُبی ضعهتگيؽ ؼا ثهًٌْع، ثؽضْؼظاؼ ًجْظى اؾ پْنم 

پبييي ُْنيبؼی، ضْظ هبظؼ ثَ ييبًت اؾ زؽين ضْظ ًيكت، اؾ هًبظين ؼػبيت ًهعى زؽين هٌبقت ظؼ زبلی کَ ثَ ظليل قطر 

ضًْيی اكؽاظ اقت. ظؼ توبم كؽآيٌعُبيی کَ ضعهتگيؽ خؿئی اؾ آى اقت، ثبلوٍْ هوکي اقت زؽين ضًْيی اكؽاظ نکكتَ 

گؽكتَ نعى زؽين ضًْيی ظؼ  نْظ. ثب تْخَ ثَ آًکَ اكؽا غاتب ثَ ظًجبل ييبًت اؾ زؽين ضًْيی ضْظ ُكتٌع، ًبظيعٍ

ثؽتؽی هْهؼيت ضعهتگؽ ًكجت ثَ ضعهتگيؽ، ًيبؾ ثَ ظؼيبكت  .نؽايطی ؼش هی ظُع کَ اكؽاظ ًتْاًٌع اؾ زؽين ضْظ ظكبع کٌٌع

ضعهت ّ ًبتْاًی ظؼ تـييؽ نؽايّ آى، زبل ػوْهی ثع کَ كؽظ ؼا اؾ هسيّ ضْظ ؿبكل هی کٌع، ّ کبُم قطر ُْنيبؼی زؽين 

  .کٌٌعٍ تؽ هی کٌعضًْيی اكؽاظ ؼا ن

ظؼ يْؼت توبيل ثعاًٌع کَ اؾ اِلاػبتی کَ ظؼ اضتيبؼ ًظبم اؼائَ ضعهبت هؽاؼ هی ظٌُع چَ اكؽاظی ّ ثب چَ اُعاكی ثِؽٍ   

  .ثؽظاؼی هی کٌٌع. ًظبم اؼائَ ضعهبت ثبيع هسؽهبًَ هبًعى اِلاػبت ؼا ثؽ هجٌبی ًظبم ثِؽٍ ثؽظاؼی تؼؽيق نِع تُويي کٌع

کَ، ثؽای اًدبم ّظبيق ضْظ، ثبيع ثَ اِلاػبت كؽظی ضعهتگيؽ ظقتؽقی ظانتَ ثبنع، ضعهتگؽی اقت کَ  تَْير: تٌِبکكی  

هكتويوب ظؼگيؽ اؼائَ ی ضعهت اقت. اكؽاظی کَ ثَ هٌظْؼ پبيم ثؽًبهَ يب تسليل ظاظٍ ُبی زبيل اؾ اؼائَ ضعهت، ثبيع ثَ 

ؼی اؼتجبِ ثيي ظاظٍ ُب ّ ًبم ضعهتگيؽاى ثبنٌع. ثَ ُويي ظليل اِلاػبت ضعهتگيؽاى ظقتؽقی ظانتَ ثبنٌع، ًجبيع هبظؼ ثَ ثؽهؽا

اًتوبل ظاظٍ ُبی اكؽاظ ثَ قطْذ ثبلاتؽ ًظبم اؼائَ ضعهبت ثبيع ثب زػف ًبم ّ قبيؽ ّيژگی ُبيی ثبنع کَ نٌبقبيی كؽظ ؼا اهکبى 

ن گيؽی ًيبؾهٌعًع. اؼقبل پػيؽ کٌع. ثؽضی اؾ هؽاخغ تًوين گيؽی كوّ ثَ نبضى ُبی زبيل اؾ ظاظٍ ُبی ضبم ثؽای تًوي

  .ظاظٍ ُبی ضبم ثؽای ايي قطْذ ُن اؾ کبؼايی ّ ُن اؾ اهٌيت ًظبم اِلاػبتی هی کبُع

  .اؾ ػْاهل هْثؽ ثؽ قلاهت ضْظ چَ ظؼ ظّؼاى قلاهت ّ چَ ظؼ ظّؼاى ثيوبؼی آگبٍ نًْع  

پيم گيؽی ّ کٌتؽل ثكيبؼی اؾ ثيوبؼی  تَْير: ؼكتبؼ يکی اؾ تؼييي کٌٌعٍ ُبی ايلی قلاهت اقت ّ ضْظهؽاهجتی تٌِب ؼاٍ  

لػا َؽّؼی اقت کَ هؽظم اؾ ػْاهل هْثؽ ثؽ قلاهت ضْظ، چَ ظؼ ظّؼاى  .ُب ضًْيب ثيوبؼی ُبی ؿيؽّاگيؽ اقت

قلاهت ّ چَ ظؼ ظّؼاى ثيوبؼی، کبهلا آگبٍ ثبنٌع تب ثتْاًٌع ًوم ضْظ ؼا ظؼ اؼتوبی قلاهت ضْظ ّ ًؿظيکبًهبى ثبؾی کٌٌع، 

ظؼ اؼتوبی آگبُی ُبی ػوْهی ثبيع ًوهی كؼبل ثبنع هوًْظ اؾ ًوم كؼبل اهعام ثؽاقبـ چؽضَ زل هكبلَ  ًوم ًظبم قلاهت

يؼٌی اثتعا ثب ًيبؾقٌدی، ههکلات ايلی قلاهت هؽظم ؼا نٌبقبيی کٌع ّ پف اؾ تسليل ههکلات ّ اًتطبة اقتؽاتژی  .اقت

م کٌع. اؼتوبی آگبُی ُبی خبهؼَ ثَ يْؼت ػبم ّ گؽٍّ هٌبقت ًكجت ثَ ثؽًبهَ ؼيؿی ّ هعاضلَ ّ ظؼ ًِبيت اؼؾيبثی اهعا

اِلاع ؼقبًی ُبی گبٍ ّ ثی گبٍ ّ  .ُعف ثؽًبهَ ُبی قلاهت ثَ يْؼت ضبو ثبيع خؿئی اؾ توبم ثؽًبهَ ُبی قلاهت ثبنع

  .ثعّى ثؽًبهَ تْقّ هتطًًيي ثبليٌی ظؼ ؼقبًَ ُبی ظيعاؼی ّ نٌيعاؼی هٌدؽ ثَ اظای ايي زن ًوی نْظ

  .ی ثِؽٍ هٌع نًْع کَ هجتٌی ثؽ ثِتؽيي نْاُع هْخْظ ػلوی ثبنعاؾ ضعهبت  

تَْير: ثعّى ّخْظ نْاُع هتوي ػلوی، زدتی ثؽای تبثيؽ ّ هوؽّى ثَ يؽكَ ثْظى هعاضلَ ُبی قلاهت ّخْظ ًعاؼظ.   

  .َؽّؼت هتکی ثْظى هعاضلَ ُبی قلاهت ثؽ نْاُع ػلوی آًوعؼ ؼّني اقت کَ ًيبؾی ثَ تَْير ًعاؼظ

  .گبم ظؼيبكت ضعهت ُيچگًَْ ّخِی ثبثت آى پؽظاضت ًکٌٌعظؼ ٌُ  

تَْير: ًبػبظلاًَ تؽيي ؼّل تبهيي هبلی ًظبم قلاهت، پؽظاضت ظؼٌُگبم ظؼيبكت ضعهت اقت. قْظاگؽی ظؼ ًظبم اؼائَ   

اؾ  ضعهبت قلاهت اؾ هِوتؽيي ػلل ػعم تبهيي اختوبػی اقت. ثؽضْؼظاؼی اؾ ضعهبت قلاهت هتٌبقت ثب ًيبؾ ّ يؽف ًظؽ

قبيؽ ّيژگی ُبی ضعهتگيؽ، اؾ هِوتؽيي ّخٍْ ػعالت اختوبػی اقت. لػا َؽّؼی اقت کَ ضعهتگيؽاى ثؽای ثِؽٍ هٌعی اؾ 

  .ضعهبت قلاهت ظؼٌُگبم ًيبؾ ظؿعؿَ پؽظاضت هبلی ًعانتَ ثبنٌع
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ْظ اًتطبة هی کٌٌع، ظؼ يْؼت توبيل، اؾ توبم گؿيٌَ ُبی هطتلق ضعهت هتٌبقت ثب ًيبؾ ضْظ آگبٍ نًْع ّ ضعهتی ؼا کَ ض  

  .ظؼيبكت ًوبيٌع

تَْير:ضعهتگؽ اثتعا ثبيع اؾ ضعهتگيؽ قْال کٌع کَ آيب هی ضْاُع ظؼ تًوين گيؽی ثؽای اًتطبة گؿيٌَ ظؼهبًی هٌبقت   

ههبؼکت ظانتَ ثبنع يب ايي اهؽ ؼا کبهلا ثَ ضعهتگؽ ّاگػاؼ هی کٌع. ظؼ يْؼت توبيل ثَ ههبؼکت ثبيع گؿيٌَ ُبی هطتلق ؼا 

اّ هؼؽكی کٌع، ضعهتگؽ ًوی تْاًع ضعهتگيؽ ؼا ّاظاؼ ثَ ظؼيبكت ضعهتی ضبو کٌع. اگؽ ضعهتگيؽ اؾ ظؼيبكت ضعهت ايلی ثَ 

کَ ثؽای ظؼهبى اّ َؽّؼی اقت ضْظظاؼی کؽظ، ضعهتگؽ ًوی تْاًع اؾ هؽاهجت اؾ اّ قلت هكئْليت ًوبيع، ثلکَ ثبيع ثب 

لػا آگبٍ کؽظى ضعهتگيؽ اؾ گؿيٌَ ُبی هطتلق ثب غکؽ هؿايب، هسعّظيت ُب  تْخَ ثَ ضْاقت ثيوبؼ ثَ هؽاهجت اؾ اّ اظاهَ ظُع.

ّ ػْاؼٌ ُؽ ؼّل اؾ ّظبيق اّليَ ضعهتگؽاى اقت. زتی پف اؾ آًکَ ثيوبؼ ضعهت هْؼظًظؽ ضْظ ؼا اًتطبة کؽظ، 

ًع اؾ اؼائَ گؿيٌَ ضعهتگؽ هجل اؾ اًدبم ُؽ کبؼی ثؽای ضعهتگيؽ ثبيع ثب يؽازت کبهل اؾ اّ اخبؾٍ ثگيؽظ. ضعهتگؽ هی تْا

ُبيی کَ ثب هجبًی اضلاهی اّ هٌبكبت ظاؼظ ضْظظاؼی کٌع. ظؼ يْؼتيکَ ضعهت هْؼظًظؽ ضعهتگيؽ ظؼ ثكتَ ضعهبت پبيَ 

هٌظْؼ ًهعٍ ثبنع، ضعهتگيؽ زن ظاؼظ اؾ ًظبم ثطْاُع ظؼ هجبل پؽظاضت ُؿيٌَ ضعهت، نؽايّ ثِؽٍ هٌعی اّ ؼا اؾ ضعهت 

  .هْؼظ ًظؽ ضْظ كؽاُن کٌع

  .ظؼٌُگبم توبـ ثب ًظبم اؼائَ ضعهبت اؼتجبِ هْثؽی ؼا تدؽثَ کٌٌع  

تَْير: هوًْظ اؾ اؼتجبِ هْثؽ آى اقت کَ ضعهتگؽاى کبهلا ثَ قطٌبى آًبى گْل ظٌُع، ثَ گًَْ ای قطي ثگْيٌع کَ کبهلا   

  .ثؽای آًبى هبثل ظؼک ثبنع ّ ثَ ُوَ ی قْالات آًبى ثَ ظهت ّ ثب َّْذ کبهل پبقص ظٌُع

  .ؼ هکبًی ضعهت ظؼيبكت کٌٌع کَ اؾ ًظؽ ثِعانتی ّ ؼكبُی هبثل هجْل ثبنعظ  

تَْير: هسيّ هٌبقت ثؽای اؼائَ ضعهت هسيطی اقت کَ تويؿ ّ ثِعانتی ثبنع، ُْای پبک، هطجْع ّ هؼتعلی ظانتَ ثبنع.   

ّ ظقتهْيی ثِعانتی هدِؿ ثَ اؾ اهکبًبت ؼازت ّ تويؿی ثؽای ًهكتي ثؽضْؼظاؼ ثبنع ّ هتٌبقت ثب تؼعاظ هؽاخؼيي تْالت 

آة قؽظ ّ گؽم ثبنع. ظؼ يْؼت ًيبؾ ثَ تْهق ِْلاًی ظؼ ايي هکبى، ضعهتگيؽاى ثبيع ثتْاًٌع ًيبؾُبی اّليَ ضْظ ؼا ًظيؽ 

  .هْاظؿػايی ّ ظقتؽقی ثَ ؼقبًَ ُب تبهيي کٌٌع

ثيهتؽيي هٌلؼت ؼا ثؽای آًبى ثَ  پف اؾ ازكبـ ًيبؾ، ؾهبى ظقتؽقی آًبى ثَ ًظبم اؼائَ ضعهبت ظؼ هسعّظٍ ای ثبنع کَ  

  .ظًجبل ظانتَ ثبنع

تَْير: هوًْظ اؾ هٌلؼت ضعهتگيؽ آى اقت کَ ظؼظ ّ ؼًح آًبى ظؼ کْتبٍ تؽيي ؾهبى ّ ثَ ثيهتؽيي هوعاؼ هوکي تكکيي   

 يبثع ّ ضطؽ ًبتْاًی ّ هؽگ اؾ آًبى ظّؼ نْظ. ظؼ ضعهبت ؿيؽكْؼی ًيؿ يؽف ّهت هْؼظًيبؾ ثؽای ثِؽٍ هٌع نعى اؾ

  .ضعهت قجت ًبؼَبيتی ضعهتگيؽاى يب اًًؽاف آًبى اؾ ظؼيبكت ضعهت ًگؽظظ

  (ُوَ ی ضعهبت هْؼظًيبؾ ضْظ ؼا ظؼ ظّؼاى قلاهت ّ ثيوبؼی تب ًيل ثَ ًتيدَ هْؼظاًتظبؼ ظؼيبكت کٌٌع)تعاّم ضعهت  

ل، هسعّظيت ظاًم ّ تَْير: نؽايطی چْى تـييؽ هسل قکًْت، هكبكؽت کْتبٍ هعت يب ثلٌعهعت، هؽضًی ضعهتگؽ هكئْ  

هِبؼت ضعهتگؽ هكئْل، تؼْيٍ ضعهتگؽ هكئْل، ّ كؽاهْنی، قِل اًگبؼی، ًبؼَبيتی يب ثی اػتوبظی ضعهتگيؽ هی تْاًع 

قجت ايدبظ اضتلال ظؼ ظؼيبكت ضعهبت تب ًيل ثَ پی آهع هْؼظاًتظبؼ نْظ. ثب تْخَ ثَ هْاؼظ غکؽ نعٍ، تُويي تعاّم ضعهت 

اًتوبل پؽًّعٍ پؿنکی ثَ هسل قکًْت خعيع ضبًْاؼ، ههطى کؽظى پؿنک  .اؾ اهعاهبت اقت ّاثكتَ ثَ هدوْػَ ای گكتؽظٍ

خبيگؿيي ثؽای پؿنکی کَ ظؼ هكبكؽت ثَ قؽ هی ثؽظ، ثؽهؽاؼی اؼخبع، آهْؾل ضعهتگيؽ ّ تلال ثؽای خلت ؼَبيت اّ 

 .اؾ اُن اهعاهبتی ُكتٌع کَ هٌدؽ ثَ تعاّم ضعهت هی نْظ
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كبـ ًيبؾ ضْظؼا ثَ ًظبم اؼائَ ضعهبت ؼقبًعًع، ًظبم اؼائَ ضعهبم هكئْليت ثؽضْؼظاؼی آًبى ؼا اؾ پف اؾ آًکَ ثَ ظًجبل از  

  .توبم ضعهبت هْؼظًيبؾنبى ثؽػِعٍ ثگيؽظ

تَْير: ظؼ يْؼت ازكبـ ًيبؾ ثَ ضعهبت قلاهت، تٌِب هكئْليت نِؽًّعاى آى اقت کَ ضْظ ؼا ثَ ًظبم اؼائَ ضعهبت   

ْظ ثَ ّازعُبی اؼائَ ضعهت هؽاخؼَ کٌٌع يب اؾ ِؽين توبـ ثب اّؼژاًف ًظبم اؼائَ ضعهبت ؼا ثؽقبًٌع. اكؽاظ هوکي اقت ض

ثَ ثبليي ضْظ ثطْاًٌع. پف اؾ ثؽهؽاؼی ايي اؼتجبِ هكئْليت ثؽِؽف کؽظى قبيؽًيبؾُبی ضعهتگيؽ ثؽػِعٍ ًظبم اؼائَ ضعهت 

ل تبهيي ظاؼّ ّ اهلام هْؼظًيبؾ ضعهتگيؽ ثبنٌع، آًبى ًجبيع اقت. ايي ثعاى هؼٌی اقت کَ ثيوبؼ يب ُوؽاُبى اّ ًجبيع ضْظ ثَ ظًجب

  .اؾ قبيؽ ّازعُبی اؼائَ ضعهت ّهت ثگيؽًع يب ثيوبؼ ؼا نطًب ثؽای ظؼيبكت ضعهبت خبثَ خب کٌٌع

  .ضعهتگؽ هْؼظًيبؾ ضْظ ؼا اًتطبة کٌٌع  

عؼت اًتطبة ظانتَ ثبنع. ظؼيبكت ضعهت تَْير: ظؼ يْؼتی کَ ضعهتگيؽ ثطْاُع، ثبيع ظؼ زع اهکبى، ظؼ اًتطبة ضعهتگؽ ه  

اؾ كؽظی هوجْل ّ هْؼظاػتوبظ، قجت ازكبـ آؼاهم ّ اهٌيت ظؼ ضعهتگيؽ، تعاّم ّ تبثيؽ ثيهتؽ ضعهت هی نْظ. ثعيي هٌظْؼ 

 ضعهتگيؽاى زن ظاؼًع ثَ توبهی اِلاػبتی کَ هی تْاًع ثؽايي اًتطبة تبثيؽ گػاؼ ثبنع ظقتؽقی ظانتَ ثبنٌع. اگؽ ثَ ُؽ ظليلی

ًظبم اؼائَ ضعهبت زن اًتطبة آًبى ؼا هسعّظ هی کٌع، ثبيع تُويي کٌع کَ ايي هسعّظيت ًوًبًی ظؼ هٌبكغ آًبى ايدبظ ًوی 

  .کٌع

ظؼ توبم هؽازل ظؼيبكت ضعهت ضًْيب ٌُگبم ثكتؽی نعى ظؼ ثيوبؼقتبى، هتٌبقت ثب توبيل ضْظ، اؾ اهکبًبت اختوبػی   

  .ثؽضْؼظاؼ ثبنٌع

ظّؼٍ ثكتؽی ظؼ ثيوبؼقتبى ؾًعاًی ًظبم اؼائَ ضعهبت ًيكت ّ لػا ثيبظ ثتْاًع هتٌبقت ثب َّؼيت خكوی ّ تَْير: ثيوبؼ ظؼ   

ؼّاًی ضْظ اؾ اهکبًبت اختوبػی ثؽضْؼظاؼ نْظ. هلاهبت ثب ضْيهبى ّ ظّقتبى ظؼ توبم قبػبت نجبًَ ؼّؾ، ثؽضْؼظاؼی اؾ 

قتؽقی ثَ ؼقبًَ ُب، ضْؼظى ؿػای هْؼظػلاهَ، اًدبم هُْجت ُوؽاٍ، نؽکت ظؼ هؽاقن هػُجی، ضبًْاظگی ّ اختوبػی، ظ

  .ّظبيق هػُجی ّ ... هْاؼظی اؾ اهکبًبتی ُكتٌع کَ ثيوبؼاى ثبيع ثتْاًٌع اؾ آًِب ثِؽٍ هٌع نًْع

  .ظؼ ُؽ ؾهبى کَ اؼاظٍ کؽظ اؾ ًظبم اؼائَ ضعهبت ّ ضعهتگؿاؼاى نبؿل ظؼ آى نکبيت کٌع  

ؼ ضعهتگيؽاى آؼاهم ّ اهٌيت ايدبظ هی کٌع، هعيؽاى ًظبم اؼائَ ضعهبت قلاهت ؼا تَْير: اهکبى نکبيت اكؿّى ثؽ آًکَ ظ  

ًيؿ اؾ ًبؼقبيی ُبی آى آگبٍ هی قبؾظ. ًظبم کبؼآهع ؼقيعگی ثَ نکبيبت يکی اؾ اؼکبى ثؽؼقی هيؿاى ؼػبيت زوْم غکؽ 

هبى يبكتَ، قؽيغ ّ هْثؽ ثبنع ّ ظؼ نعٍ ظؼ ثٌعُبی هجل اقت. اهعاهبتی کَ ثَ ظًجبل ظؼيبكت نکبيت اًدبم هی نْظ ثبيع قبؾ

کْتبٍ تؽيي ؾهبى هوکي ثبؾضْؼظ آى ثَ نبکی هٌتول نْظ. ؼنع كٌبّؼی اِلاػبت، کبؼآهعی ًظبم ُبی هعيؽيت نکبيبت ؼا 

  .اكؿايم ظاظٍ اقت. اقتلبظٍ اؾ ايي كٌبّؼی تدؿيَ ّ تسليل نکبيبت ّ نٌبقبيی ؾهيٌَ ُبی ايدبظ آًِب ؼا ًيؿ تكِيل هی کٌع

 ٌرحقٌق بيوار در ايراى هنش  

 بينش ً ارزش   

يکبيک اكؽاظ خبهؼَ هتؼِع ثَ زلع ّ ازتؽام ثَ کؽاهت اًكبى ُب هی ثبنٌع.ايي اهؽ ظؼ نؽايّ ثيوبؼی اؾ اُويت ّيژٍ ای   

ثؽضْؼظاؼ اقت. ثؽ اقبـ هبًْى اقبقی تْخَ ثَ کؽاهت ّالای اًكبًی اؾ ايْل پبيَ ًظبم خوِْؼی اقلاهی ثْظٍ ، ظّلت 

ظؼهبًی ؼا ثؽای يکبيک اكؽاظ کهْؼ تأهيي کٌع. ثؽ ايي اقبـ اؼائَ ضعهبت قلاهت ثبيع  -  هْظق اقت ضعهبت ثِعانتی

ايي هٌهْؼ ثب تْخَ ثَ اؼؾنِبی    . ػبظلاًَ ّ هجتٌی ثؽ ازتؽام ثَ زوْم ّ ؼػبيت کؽاهت اًكبًی ثيوبؼاى يْؼت پػيؽظ

ّ ثؽ پبيَ ثؽاثؽی کؽاهت غاتی توبهی گيؽًعگبى ضعهبت قلاهت ّ ثب ُعف  ّالای اًكبًی ّ هجتٌی ثؽ كؽٌُگ اقلاهی ّ ايؽاًی

  . زلع ، اؼتوب ّ تسکين ؼاثطَ اًكبًی هيبى اؼائَ کٌٌعگبى ّ گيؽًعگبى ضعهبت قلاهت تٌظين نعٍ اقت

 حقٌق بيوار   

  .دريافت هطلٌب خذهات سلاهت حق بيوار است   

  : اؼائَ ضعهبت قلاهت ثبيع  

 ُب، اػتوبظات كؽٌُگی ّ هػُجی ثبنع ؛  نبيكتَ نبى ّ هٌؿلت اًكبى ّ ثب ازتؽام ثَ اؼؾل  
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 ی يعاهت، اًًبف،اظة ّ ُوؽاٍ ثب هِؽثبًی ثبنع ؛  ثؽ پبيَ  

 كبؼؽ اؾ ُؽگًَْ تجؼيٍ اؾ خولَ هْهی، كؽٌُگی، هػُجی، ًْع ثيوبؼی ّ خٌكيتی ثبنع ؛   

 ثؽ اقبـ ظاًم ؼّؾ ثبنع ؛   

 ؽتؽی هٌبكغ ثيوبؼ ثبنع ؛ هجتٌی ثؽ ث  

 ثبنع ؛   ظؼ هْؼظ تْؾيغ هٌبثغ قلاهت هجتٌی ثؽ ػعالت ّ اّلْيت ُبی ظؼهبًی ثيوبؼاى  

 هجتٌی ثؽ ُوبٌُگی اؼکبى هؽاهجت اػن اؾ پيهگيؽی، تهطيى، ظؼهبى ّ تْاًجطهی ثبنع ؛   

 ُبی ؿيؽَؽّؼی ثبنع ؛  ّ ؼًح ّ هسعّظيتثَ ُوؽاٍ تبهيي کليَ اهکبًبت ؼكبُی پبيَ ّ َؽّؼی ّ ثَ ظّؼ اؾ تسويل ظؼظ   

پػيؽ خبهؼَ اؾ خولَ کْظکبى،ؾًبى ثبؼظاؼ، قبلوٌعاى، ثيوبؼاى ؼّاًی، ؾًعاًيبى،  ُبی آقيت ای ثَ زوْم گؽٍّ تْخَ ّيژٍ  

 هؼلْلاى غٌُی ّ خكوی ّ اكؽاظ ثعّى قؽپؽقت ظانتَ ثبنع ؛ 

 ؛  تؽيي ؾهبى هوکي ّ ثب ازتؽام ثَ ّهت ثيوبؼ ثبنع ظؼ قؽيغ  

 ثب ظؼ ًظؽ گؽكتي هتـيؽُبيی چْى ؾثبى، قي ّ خٌف گيؽًعگبى ضعهت ثبنع ؛   

ی آى يْؼت گيؽظ. ظؼ هْاؼظ  ُبی َؽّؼی ّ كْؼی )اّؼژاًف(، ثعّى تْخَ ثَ تأهيي ُؿيٌَ ظؼ هؽاهجت  

 ؿيؽكْؼی)الکتيْ( ثؽ اقبـ َْاثّ تؼؽيق نعٍ ثبنع ؛ 

ی  ؼتی کَ اؼائَ ضعهبت هٌبقت هوکي ًجبنع، لاؾم اقت پف اؾ اؼائَُبی َؽّؼی ّ كْؼی )اّؼژاًف(، ظؼ يْ ظؼ هؽاهجت  

 ضعهبت َؽّؼی ّ تَْيسبت لاؾم، ؾهيٌَ اًتوبل ثيوبؼ ثَ ّازع هدِؿ كؽاُن گؽظظ؛ 

ظؼ هؽازل پبيبًی زيبت کَ َّؼيت ثيوبؼی ؿيؽ هبثل ثؽگهت ّ هؽگ ثيوبؼ هؽيت الْهْع هی ثبنع ثب ُعف زلع آقبيم   

اؾ آقبيم کبُم ظؼظ ّ ؼًح ثيوبؼ، تْخَ ثَ ًيبؾُبی ؼّاًی، اختوبػی، هؼٌْی ّ ػبِلی ّی ّ  ّی اؼائَ گؽظظ. هٌظْؼ

ثبنع. ثيوبؼظؼ زبل ازتُبؼ زن ظاؼظ ظؼ آضؽيي لسظبت ؾًعگی ضْيم ثب كؽظی کَ  ال ظؼ ؾهبى ازتُبؼ هی ضبًْاظٍ

  . ضْاُع ُوؽاٍ گؽظظ هی

  .ار بيوار قرار گيرد اطلاعات بايذ بو نحٌ هطلٌب ً بو هيساى کافی در اختي  

  : هستْای اِلاػبت ثبيع نبهل هْاؼظ غيل ثبنع  

 هلبظ هٌهْؼ زوْم ثيوبؼ ظؼ ؾهبى پػيؽل ؛   

ُبی هبثل پيم ثيٌی ثيوبؼقتبى اػن اؾ ضعهبت ظؼهبًی ّ ؿيؽ ظؼهبًی ّ َْاثّ ثيوَ ّ هؼؽكی قيكتن ُبی  َْاثّ ّ ُؿيٌَ  

 زوبيتی ظؼ ؾهبى پػيؽل ؛ 

ای اػُبی گؽٍّ پؿنکی هكئْل اؼائَ هؽاهجت اؾ خولَ پؿنک، پؽقتبؼ ّ ظاًهدْ ّ اؼتجبِ  ی زؽكَ ًبم، هكؤّليت ّ ؼتجَ  

 ُب ثب يکعيگؽ؛  ای آى زؽكَ

ُبی تهطيًی ّ ظؼهبًی ّ ًوبِ َؼق ّ هْت ُؽ ؼّل ّ ػْاؼٌ ازتوبلی آى ، تهطيى ثيوبؼی، پيم آگِی ّ  ؼّل  

 گيؽی ثيوبؼ ؛  گػاؼ ظؼ ؼًّع تًوين تأثيؽ ی اِلاػبت ػْاؼٌ آى ّ ًيؿ کليَ
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 ی ظقتؽقی ثَ پؿنک هؼبلح ّ اػُبی ايلی گؽٍّ پؿنکی ظؼ ِْل ظؼهبى ؛  ًسٍْ  

  . ی اهعاهبتی کَ هبُيت پژُّهی ظاؼًع کليَ  

 ُبی َؽّؼی ثؽای اقتوؽاؼ ظؼهبى ؛  اؼائَ آهْؾل  

  : ی اؼائَ اِلاػبت ثبيع ثَ يْؼت غيل ثبنع ًسٍْ  

ُبی كؽظی ّی اؾ خولَ ؾثبى،  ثبيع ظؼ ؾهبى هٌبقت ّ هتٌبقت ثب نؽايّ ثيوبؼ اؾ خولَ اَطؽاة ّ ظؼظ ّ ّيژگی اِلاػبت  

  : کَ تسًيلات ّ تْاى ظؼک ظؼ اضتيبؼ ّی هؽاؼ گيؽظ، هگؽ ايي

ػبت پف ی اِلاػبت كْم قجت آقيت ثَ ثيوبؼ گؽظظ؛ )ظؼ ايي يْؼت اًتوبل اِلا ی اؼائَ تأضيؽ ظؼ نؽّع ظؼهبى ثَ ّاقطَ  

  .(اؾ اهعام َؽّؼی، ظؼ اّليي ؾهبى هٌبقت ثبيع اًدبم نْظ

ؼؿن اِلاع اؾ زن ظؼيبكت اِلاػبت، اؾ ايي اهؽ اهتٌبع ًوبيع کَ ظؼ ايي يْؼت ثبيع ضْاقت ثيوبؼ هستؽم  ثيوبؼ ػلی  

 کَ ػعم اِلاع ثيوبؼ، ّی يب قبيؽيي ؼا ظؼ هؼؽٌ ضطؽ خعی هؽاؼ ظُع ؛  نوؽظٍ نْظ، هگؽ ايي

ؼا ظؼيبكت ًوْظٍ ّ  ی ثبليٌی ضْظ ظقتؽقی ظانتَ ثبنع ّ تًْيؽ آى  نعٍ ظؼ پؽًّعٍ ی اِلاػبت ثجت تْاًع ثَ کليَ بؼ هیثيو  

  . تًسير انتجبُبت هٌعؼج ظؼ آى ؼا ظؼضْاقت ًوبيع

  .گيری آزادانو بيوار در دريافت خذهات سلاهت بايذ هحترم شورده شٌد  حق انتخاب ً تصوين  

  : ثبنع گيؽی ظؼثبؼٍ هْاؼظ غيل هی ّ تًوين هسعّظٍ اًتطبة  

 ی ضعهبت قلاهت ظؼ چبؼچْة َْاثّ ؛  کٌٌعٍ اًتطبة پؿنک هؼبلح ّ هؽکؿ اؼائَ  

 اًتطبة ّ ًظؽ ضْاُی اؾ پؿنک ظّم ثَ ػٌْاى ههبّؼ ؛   

گيؽی ّی تأثيؽی ظؼ تعاّم ّ ًسٍْ ظؼيبكت ضعهبت  نؽکت يب ػعم نؽکت ظؼُؽ گًَْ پژُّم، ثب اِويٌبى اؾ ايٌکَ تًوين  

 قلاهت ًطْاُع ظانت؛ 

هجْل يب ؼظ ظؼهبى ُبی پيهٌِبظی پف اؾ آگبُی اؾ ػْاؼٌ ازتوبلی ًبنی اؾ پػيؽل يب ؼظ آى هگؽ ظؼ هْاؼظ ضْظکهی يب   

 ظُع؛  نطى ظيگؽی ؼا ظؼ هؼؽٌ ضطؽ خعی هؽاؼ هی هْاؼظی کَ اهتٌبع اؾ ظؼهبى

ػٌْاى  ثبنع ثجت ّ ثَ گيؽی هی اػلام ًظؽ هجلی ثيوبؼ ظؼ هْؼظ اهعاهبت ظؼهبًی آتی ظؼ ؾهبًی کَ ثيوبؼ ّاخع ظؽكيت تًوين  

ضعهبت  گيؽی ّی ثب ؼػبيت هْاؾيي هبًًْی هع ًظؽ اؼائَ کٌٌعگبى ؼاٌُوبی اهعاهبت پؿنکی ظؼ ؾهبى كوعاى ظؽكيت تًوين

  . گيؽًعٍ خبيگؿيي ثيوبؼ هؽاؼ گيؽظ قلاهت ّ تًوين

  :ثبنع گيؽی نبهل هْاؼظ غيل هی نؽايّ اًتطبة ّ تًوين  

 گيؽی ثيوبؼ ثبيع آؾاظاًَ ّ آگبُبًَ ، هجتٌی ثؽ ظؼيبكت اِلاػبت کبكی ّ خبهغ )هػکْؼ ظؼ ثٌع ظّم( ثبنع ؛  اًتطبة ّ تًوين  

  . گيؽی ّ اًتطبة ظاظٍ نْظ ّ کبكی ثَ ثيوبؼ خِت تًوين پف اؾ اؼائَ اِلاػبت، ؾهبى لاؾم  

  .ارائو خذهات سلاهت بايذ هبتنی بر احترام بو حرين خصٌصی بيوار)حق خلٌت( ً رعايت اصل رازداری باشذ   
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کؽظٍ ی اِلاػبت هؽثِْ ثَ ثيوبؼ الؿاهی اقت هگؽ ظؼ هْاؼظی کَ هبًْى آى ؼا اقتثٌب  ؼػبيت ايل ؼاؾظاؼی ؼاخغ ثَ کليَ  

 ثبنع ؛ 

ی هؽازل هؽاهجت اػن اؾ تهطيًی ّ ظؼهبًی ثبيع ثَ زؽين ضًْيی ثيوبؼ ازتؽام گػانتَ نْظ. َؽّؼی اقت  ظؼ کليَ  

 ی اهکبًبت لاؾم خِت تُويي زؽين ضًْيی ثيوبؼ كؽاُن گؽظظ؛  ثعيي هٌظْؼکليَ

نًْع هيتْاًٌع ثَ  هبًْى هدبؾ تلوی هیكوّ ثيوبؼ ّ گؽٍّ ظؼهبًی ّ اكؽاظ هدبؾ اؾ ِؽف ثيوبؼ ّ اكؽاظی کَ ثَ زکن   

 اِلاػبت ظقتؽقی ظانتَ ثبنٌع؛ 

ثيوبؼ زن ظاؼظ ظؼ هؽازل تهطيًی اؾ خولَ هؼبيٌبت، كؽظ هؼتوع ضْظ ؼا ُوؽاٍ ظانتَ ثبنع. ُوؽاُی يکی اؾ ّالعيي کْظک   

  .ثبنعُبی پؿنکی  ظؼ توبم هؽازل ظؼهبى زن کْظک هی ثبنع هگؽ ايٌکَ ايي اهؽ ثؽ ضلاف َؽّؼت

  .دسترسی بو نظام کارآهذ رسيذگی بو شکايات حق بيوار است   

ُؽ ثيوبؼ زن ظاؼظ ظؼ يْؼت اظػبی ًوٍ زوْم ضْظ کَ هَْْع ايي هٌهْؼ اقت، ثعّى اضتلال ظؼ کيليت ظؼيبكت   

 ضعهبت قلاهت ثَ هوبهبت غی يلاذ نکبيت ًوبيع ؛ 

 ْظ آگبٍ نًْع ؛ ثيوبؼاى زن ظاؼًع اؾ ًسٍْ ؼقيعگی ّ ًتبيح نکبيت ض  

تؽيي ؾهبى  ضكبؼت ًبنی اؾ ضطبی اؼائَ کٌٌعگبى ضعهبت قلاهت ثبيع پف اؾ ؼقيعگی ّ اثجبت هطبثن هوؽؼات ظؼ کْتبٍ  

  . هوکي خجؽاى نْظ

 -ی زوْم ثيوبؼ گيؽی ثبنع، اػوبل کليَ ظؼ اخؽای هلبظ ايي هٌهْؼ ظؼ يْؼتی کَ ثيوبؼ ثَ ُؽ ظليلی كبهع ظؽكيت تًوين  

ی خبيگؿيي ثؽ  گيؽًعٍ چَ تًوين ی هبًًْی خبيگؿيي ضْاُع ثْظ. الجتَ چٌبى گيؽًعٍ ی تًوين ثؽ ػِعٍ -ايي هٌهْؼ هػکْؼ ظؼ

گيؽی  تْاًع اؾ ِؽين هؽاخغ غيؽثّ ظؼضْاقت تدعيع ًظؽ ظؼ تًوين ضلاف ًظؽ پؿنک، هبًغ ظؼهبى ثيوبؼ نْظ، پؿنک هی

  . ؼا ثٌوبيع

گيؽی اقت، اهب هيتْاًع ظؼ ثطهی اؾ ؼًّع ظؼهبى هؼوْلاًَ تًوين ثگيؽظ،  ای تًوينچٌبًچَ ثيوبؼی کَ كبهع ظؽكيت کبكی ثؽ  

 ثبيع تًوين اّ هستؽم نوؽظٍ نْظ 

 ارزش ىا   

گيؽی ّ كؼبليت کٌٌع. اؼؾل ُب پؽقتبؼاى هكّْليت ظاؼًع ظؼ زيطَ نـلی ضْظ ثؽ هجٌبی اؼؾل ُبی زؽكَ ای تًوين  

قّ كؽظ يب خبهؼَ هجٌب ّ هلاک ظؼقتی ّ ًبظؼقتی اػوبل هؽاؼ هی گيؽًع. ظؼ زؽكَ هلبُيوی ُكتٌع کَ غاتبً اؼؾنوٌعًع ّ تْ

اًع. ظؼ ای هؼيي نعٍ ُبی زؽكَُب ّ قبؾهبىای تْقّ اًدويپؽقتبؼی ًيؿ، ثب تْخَ ثَ خبيگبٍ ّالای آى، اؼؾل ُبی زؽكَ

ًوبيٌع.  ّ هؽؾُبی ػول ؼا هؼيي هی کهْؼ هب تؼبلين ظيي هجيي اقلام، ّ ًيؿ هبًْى اقبقی ظؼ ثكيبؼی اؾ هْاؼظ، زعّظ

تؽيي اؼؾل ُبيی کَ ظؼ زؽكَ پؽقتبؼی  ُبی اضلاهی ظؼ ػيي اًطجبم ثب هجبًی ظيٌی، كؽاهلیّ ّ خِبى نوْل ُكتٌع. هِن اؼؾل

  :ثبيع هْؼظ لسبظ هؽاؼ گيؽظ ػجبؼتٌع اؾ

 ازتؽام ثَ هعظخْ/ ثيوبؼ ّ زلع نأى ّ کؽاهت اًكبًی   

 ًْػعّقتی ّ ُوعلی   

 يجٌعی ثَ تؼِعات زؽكَ ای پب  

 پػيؽی ّ ّخعاى کبؼی پبقطگْيی ، هكّْليت  
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 ػعالت ظؼ ضعهت ؼقبًی   

 تؼِع ثَ يعاهت ّ ّكبظاؼی   

 زلع زؽين ضًْيی ثيوبؼاى ّ تؼِع ثَ ؼاؾظاؼی ّ اهبًتعاؼی   

 اؼتوبء يلازيت ػلوی ّ ػولی ثَ ِْؼ هعاّم   

 ُب ُبی اضلاهی ّ ؼػبيت آىولاؼتوب آگبُی اؾ هوؽؼات زؽكَ ای ّ ظقتْؼالؼ  

 ظٌُعگبى هؽاهجت قلاهت ّ ثؽهؽاؼی اؼتجبِ هٌبقت ثب آًبى  ازتؽام هتوبثل ثب قبيؽ اؼائَ  

 ازتؽام ثَ اقتولال كؽظی هعظخْ/ثيوبؼ   

 نلوت ّ هِؽثبًی   

 راىنواىای اخلاقی   

 پرستار ً جاهعو   

  :پؽقتبؼ ثبيع  

پيهگيؽی اؾ ثيوبؼی ُب، اػبظٍ قلاهت ّ کبُم ظؼظ ّ ؼًح، کْنم کٌع ّ آى ؼا ؼقبلت ظؼ خِت اؼتوبی قلاهت خبهؼَ،   

  .ايلی ضْظ ثعاًع

اختوبػی، هكبئل قيبقی، -هؽاهجت پؽقتبؼی ؼا يؽكٌظؽ اؾ ًژاظ، هليت، هػُت، كؽٌُگ، خٌف، قي، َّؼيت اهتًبظی  

  .ػف ثی ػعالتی ّ ًبثؽاثؽی ظؼ خبهغ ثکْنعؼّاًی يب ُؽ ػبهل ظيگؽی اؼائَ ظُع ّ ظؼ خِت ز -ثيوبؼی خكوی يب ؼّزی

هؽاهجت ُبی پؽقتبؼی ؼا ثب ؼػبيت ازتؽام ثَ زوْم اًكبًی ّ تب زع اهکبى ثب ظؼ ًظؽ گؽكتي اؼؾل ُب، آظاة ّ ؼقْم   

  .اختوبػی، كؽٌُگی ّ اػتوبظات ظيٌی هعظخْ/ثيوبؼ اؼايَ ظُع

ُبی ضْظ تؽيي هكّْليتثيوبؼی ُب آهْؾل ظُع ّ ايي ؼا اؾ هِنثَ خبهؼَ ظؼ ؾهيٌَ ُبی اؼتوبی قلاهتی ّ پيهگيؽی اؾ   

  .ُب ّ ًيبؾُبی اكؽاظ اؼايَ نْظ ثعاًع. هؽاهجت پؽقتبؼی ّ آهْؾل اقتبًعاؼظ ثبيع هتٌبقت ثب كؽٌُگ، ثبّؼُب، اؼؾل

خَ ّ زكبقيت ثَ چبلم ُب ّ هكبيل اضلاهی ظؼ هسيّ خبهؼَ ّ هسيّ کبؼ کَ هعاقت زؽكَ پؽقتبؼی ؼا هطعّل هی کٌع تْ  

  .ظانتَ، ظؼ هْاهغ لاؾم ؼاٍ زل ّ پبقص هٌبقت ؼا پيهٌِبظ ظُع

َوي ُوکبؼی ّ ُوبٌُگی ثب قبيؽ اكؽاظ، گؽٍّ ُب ّ ًِبظُبی اختوبػی خِت ثؽِؽف کؽظى ًيبؾُبی اختوبػی ّ ؼكغ   

  .هكبيل اضلاهی هطؽذ ظؼ زيطَ هؽاهجت ُبی قلاهت تلال کٌع

اؾ هجيل کْظکبى، قبلوٌعاى، اكؽاظ ظچبؼ ًبتْاًی ّ هؼلْليت ُبی خكوی، ثيوبؼاى ؼّاًی ّ ثَ گؽٍّ ُب ّ اكؽاظ آقيت پػيؽ   

  .هبًٌع آى ُب تْخَ ّيژٍ کٌع

َوي تْخَ ثَ قلاهت ظؼ قطر هسلی، ظؼ ؼاقتبی زًْل اُعاف قلاهت ظؼ قطر هلی ّ خِبًی ًيؿ تلال ّ ُوکبؼی   

  .کٌع
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، قيل، ُوَ گيؽی ثيوبؼی ُب ّ هبًٌع آى ُب هكّْليت ُب ّ ّظبيق ظؼ ثسؽاى ُب ّ زْاظث ِجيؼی ُوچْى خٌگ، ؾلؿلَ  

  .ثب ظؼًظؽ گؽكتي ازتيبِبت لاؾم اًدبم ظُع  ضْظ ؼا 

 ای  پرستار ً تعيذ حرفو  

  :پؽقتبؼ ثبيع  

ٌُگبم اخؽای هعاضلات پؽقتبؼی ّ تًوين گيؽی ُبی ثبليٌی، هكّْليت ُبی اضلاهی ؼا ُوبًٌع هكّْليت ُبی زوْهی ّ   

  .كَ ای ظؼ ًظؽ ثگيؽظزؽ

  .ظؼ زع ّظبيق ّ اضتيبؼات ضْظ، ظؼ خِت كؽاُن آّؼظى هسيطی اهي ّ قبلن ثؽای هعظخْ/ثيوبؼ کْنب ثبنع  

ثب زُْؼ ثَ هْهغ، اًدبم ّظبيق زؽكَ ای ثَ ًسْ ازكي، ّ ثجت ظهين ّ کبهل هؽاهجت ُبی اًدبم نعٍ، اهٌيت هعظخْ/ثيوبؼ   

  .ؼا تأهيي کٌع

اؼظُبی زؽكَ ای زبيل اؾ ًتبيح تسويوبت هؼتجؽ ّ نْاُع هْخْظ، ثِتؽيي هؽاهجت ؼا ثَ هعظخْ/ثيوبؼ اؼايَ ثؽاقبـ اقتبًع  

  .ظُع

  .ی اّ اًدبم ظُع توبهی هعاضلات پؽقتبؼی ؼا ثب زلع ػؿت ّ ازتؽام هعظخْ/ ثيوبؼ ّ ضبًْاظٍ  

ؽام ثَ اقتولال كؽظی ّ کكت ؼَبيت زعاکثؽ کْنم ضْظ ؼا ثؽای زلع اقؽاؼ ثيوبؼ، ؼػبيت زؽين ضًْيی اّ، ازت  

  .آگبُبًَ، ثَ ػول آّؼظ

  .ثب نٌبقبيی ّ گؿاؼل ضطبُبی زؽكَ ای ُوکبؼاى تين ظؼهبًی اؾ ثؽّؾ يعهبت ازتوبلی ثَ هعظخْ/ ثيوبؼ پيم گيؽی کٌع  

اًًبف ؼا  ظؼ يْؼت ضطب ظؼ هعاضلات پؽقتبؼی، يبظهبًَ ثَ هعظخْ/ ثيوبؼ تَْير ظاظٍ، ظؼ ُؽ نؽايطی ؼاقتگْيی ّ  

  .قؽ لْزَ کبؼضْظ هؽاؼ ظُع

  .تْاًبيی ُبی خكوی، ؼّاًی، اختوبػی ّ هؼٌْی ضْظ ؼا زلع کٌع ّ اؼتوب ظُع  

  .ُبی ضْظ ؼا ثَ ؼّؾ ًگَ ظاؼظ ظؼ خِت زلع يلازيت زؽكَ ای، ظاًم ّ هِبؼت  

  .ؼ ثؽاثؽ اهعاهبت ضْظ پبقطگْ ثبنعتْاًوٌعی ّ ظاًم کبكی ثؽای هؽاهجت هؤثؽ ّ ايوي، ثعّى ًظبؼت هكتوين ؼا ظانتَ، ظ  

  .ال ؾيؽ قؤال ًؽّظ  ثَ گًَْ ای ػول کٌع کَ اػتجبؼ ّ زيثيت زؽكَ  

  .تْخَ ظانتَ ثبنع کَ اؾ ًبم ّ هْهؼيت ّی خِت تجليؾ تدبؼی هسًْلات اقتلبظٍ ًهْظ  

ػػّؼاتی ظؼ زبل يب آيٌعٍ نْظ  اؾ پػيؽل ُؽگًَْ ُعيَ يب اهتيبؾی اؾ هعظخْ/ثيوبؼ يب ثكتگبى ّی، کَ هوکي اقت هْخت  

  .پؽُيؿ کٌع

 پرستار ً ارائو خذهات بالينی   

  :پؽقتبؼ ثبيع  

  .ای ثَ هعظخْ/ ثيوبؼ هؼؽكی کٌع ضْظ ؼا ثب غکؽ ًبم، ػٌْاى ّ ًوم زؽكَ  

  .اؼايَ هعاضلات پؽقتبؼی ؼا ثب ازتؽام کبهل ثَ هعظخْ/ثيوبؼ ّ زلع نبى ّی اًدبم ظُع  
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هعظخْ/ثيوبؼ ؼا يؽكٌظؽ اؾ قي، خٌف، ًژاظ، هْهؼيت، َّؼيت اهتًبظی، قجک ؾًعگی، كؽٌُگ، هػُت، ُبی  ضْاقتَ  

  .ثبّؼُبی قيبقی ّ تْاًبيی خكوی اّ، هْؼظ تْخَ ّ هلازظَ هؽاؼ ظُع

  .ُب ؼا هجتٌی ثؽ ظاًم ؼّؾ ّ هُبّت يسير پؽقتبؼی اًدبم ظُع هؽاهجت  

م ظانتَ ثبنع، ثَ ًسْی کَ ثب خلت اػتوبظ هعظخْ/ ثيوبؼ ثتْاًع ًيبؾُب ّ ًگؽاًی اؼتجبِی ُوؽاٍ ثب هلاِلت ظؼ ؼكتبؼ ّ کلا  

  .ُبی ثيوبؼ ؼا ظؼيبثع

ی ثيوبؼ يب قؽپؽقت هبًًْی ّی ؼا خلت کٌع. ظؼ ُويي ؼاقتب  هجل اؾ اًدبم ُؽگًَْ هعاضلات پؽقتبؼی، ؼَبيت آگبُبًَ  

وبؼ هؽاؼ ظُع تب ثيوبؼ اهکبى هجْل يب ؼظ آگبُبًَ ضعهبت هؽاهجتی اِلاػبت کبكی ظؼ هْؼظ اهعاهبت پؽقتبؼی ؼا ظؼ اضتيبؼ ثي

  .ؼا ظانتَ ثبنع

ٌُگبم اؼايَ يک هسًْل خعيع يب ثکبؼگيؽی آى ظؼ ثبليي، آگبُی کبهل اؾ ضطؽات ازتوبلی آى ّقيلَ ظانتَ ثبنع ّ ُوچٌيي   

عظخْ/ثيوبؼ ثگػاؼظ تب اهکبى اًتطبة آگبُبًَ اِلاػبت لاؾم ظؼ هْؼظ كْايع ّ هُؽات اقتلبظٍ اؾ آى هسًْل ؼا ظؼ اضتيبؼ ه

  .ثؽای ّی كؽاُن نْظ

آگبٍ ثبنع ُيچ کف زن ًعاؼظ ثَ خبی يک كؽظ ثبلؾ يلازيت ظاؼ، ؼَبيت ظُع ّ ظؼ هْؼظ کْظکبى، زن ؼَبيت خؿء   

  .ُبی هين هبًًْی اقت هكّْليت 

  .ؽضيى، ثَ هعظخْ/ثيوبؼ ّ ضبًْاظٍ ّی آهْؾل ظُعخِت تْاًوٌع قبؾی هعظخْ/ثيوبؼ ثب تْخَ ثَ ِؽذ هؽاهجتی ّ ثؽًبهَ ت  

ثَ ِْؼ اقتثٌبء، ظؼ هْاهغ اّؼژاًف کَ اهعام ظؼهبًی ظؼ اقؽع ّهت ثؽای زلع ؾًعگی هعظخْ/ثيوبؼ َؽّؼی اقت، ثعّى   

  .ؼَبيت ثيوبؼ اهعاهبت لاؾم ؼا نؽّع کٌع

اقتَ ّی ًيؿ اهکبى پػيؽ ًجبنع، ثؽ اقبـ ظؼ نؽايطی کَ هعظخْ/ثيوبؼ هبظؼ ثَ اػلام ؼَبيت ًجْظٍ، اِلاع اؾ ضْ  

  .تؽيي اهعام ؼا ثؽای اّ اًدبم ظُع اقتبًعاؼظُبی هْخْظ ّ ثب ظؼًظؽ گؽكتي هًلست هعظخْ/ثيوبؼ ، هٌبقت

ثؽای ثی ضطؽ ثْظى هعاضلات پؽقتبؼی ازتيبِبت لاؾم ؼا ثکبؼ ثٌعظ ّ ظؼ هْاؼظ لاؾم ايي هَْْع ؼا ثب قبيؽ اػُبی تين   

  .ت گػاؼظقلاهت ثَ ههْؼ

ای تلوی کٌع ّ هگؽ ظؼ  گيؽظ، ؼا قؽّ زؽكَ کليَ اِلاػبتی کَ ظؼ زيي كؽايٌع هؽاهجتی ثَ ظقت آّؼظٍ يب ظؼ اضتيبؼ اّ هؽاؼ هی  

  .هْاؼظ هدبؾ، ثعّى ؼَبيت هعظخْ/ثيوبؼ ظؼ اضتيبؼ ظيگؽاى هؽاؼ ًعُع

ژُّم( ّ ظؼ خِت هٌبكغ ثيوبؼ هْؼظ   ؼهبى، پاِلاػبت ظؼهبًی هعظخْ/ثيوبؼ ؼا تٌِب ثؽای اُعاف هؽتجّ ثب قلاهت )ظ  

اقتلبظٍ هؽاؼ ظُع. ُوچٌيي هعظخْ/ثيوبؼ ؼا هطلغ کٌع کَ هوکي اقت ثطهی اؾ اِلاػبت پؽًّعٍ ثب قبيؽ اػُبء تين ظؼهبى 

  .خِت ههبّؼٍ ظؼهبًی ظؼ هيبى گػانتَ نْظ

اقتلبظٍ هی نْظ ثبيع ثب کكت ؼَبيت ّی  ظؼ هْاؼظی کَ اؾ اِلاػبت هعظخْ/ثيوبؼ ظؼ ؾهيٌَ ُبی تسويوبتی ّ آهْؾنی  

  . ثْظٍ ّ اًتهبؼ اِلاػبت ثعّى ظؼج ًبم يب ُؽ ًهبًی هٌدؽ ثَ نٌبقبيی، يْؼت گيؽظ

  .ٌُگبم اًدبم ُؽ هعاضلَ پؽقتبؼی، ثَ زؽين ضًْيی هعظخْ/ثيوبؼ ازتؽام ثگػاؼظ  

ظؼهبًی اؼايَ هؽاهجت ؼا ظؼ ثِتؽيي قطر اؾ  ظؼ هْاؼظ ػعم اهکبى ضعهت ؼقبًی ايعٍ آل تب ؾهبى ثؽهؽاؼی ثؽًبهَ خعيع  

  .تْاًبيی اظاهَ ظُع

  .ظؼ نؽايّ اّؼژاًف ضبؼج اؾ هسيّ کبؼ ًيؿ ثَ اؼايَ هؽاهجت اؾ ثيوبؼ يب هًعّم ثپؽظاؾظ  
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ظؼ يْؼت ًبؼَبيتی هعظخْ/ثيوبؼ يب ثؽّؾ ههکل، زن ّی ثؽای تـييؽ پؽقتبؼ هكّْل يب قبيؽ هؽاهجبى ّ ظؼهبًگؽاى ؼا   

  .نوؽظٍ ، ظؼ زع اهکبى ظؼ خلت ؼَبيت هعظخْ/ثيوبؼ تلال کٌع هستؽم

ظؼ يْؼت اِلاع اؾ هْاؼظ ػعم ؼػبيت اقتبًعاؼظُبی هؽاهجتی، ثَ هوبم هكّْلی کَ اضتيبؼ کبكی ثؽای ايلاذ نؽايّ   

  .ظانتَ ثبنع اِلاع ظُع

  .ُؽگًَْ اػتؽاٌ ّ ههکل ثيوبؼ ؼا ثَ هكّْل ثطم گؿاؼل ظُع  

هبتی کَ هكتلؿم ؾيؽپب گػاؼظى ايْل اضلاهی، هبًًْی ّ نؽػی ثبنع زتی ظؼ يْؼت ظؼضْاقت ثيوبؼ پؽُيؿ اؾ اًدبم اهعا  

  .کٌع

ظؼ ثيوبؼاًی کَ ؼّؾُبی پبيبًی زيبت ؼا قپؽی هی کٌٌع، ثؽای پػيؽل ّاهؼيت ّ ثؽًبهَ ؼيی هٌبقت ثؽای ثؽآّؼظى   

  .، کوک ّ ُوکبؼی کٌعضْاقتَ ُبی ثيوبؼ، اؾ خولَ اًدبم اػوبل هػُجی يب ثجت ّييت

 پرستار ً ىوکاراى تين درهانی   

  :پؽقتبؼ ثبيع  

ثب اػُبی تين قلاهت، هعظخْ/ثيوبؼ ّ ضبًْاظٍ ّی، ظؼ ؼاقتبی اؼائَ هؤثؽتؽ ّ ثِتؽ هعاضلات پؽقتبؼی، ُوکبؼی ّ   

  .ههبؼکت کٌع

  .هعاضلات پؽقتبؼی ههبؼکت ظُعهعظخْ/ثيوبؼ يب تًوين گيؽًعٍ خبيگؿيي ؼا ظؼ اتطبغ تًويوبت ظؼ هْؼظ   

  .ظاًم ّ تدؽثَ زؽكَ ای ضْظ ؼا ثب قبيؽ ُوکبؼاى ظؼ هيبى گػاؼظ  

  .ثب تين ظؼهبى اؼتجبِ هتوبثل هجتٌی ثؽ اػتوبظ ثؽهؽاؼ کٌع  

  .ثب قبيؽ پؽقتبؼاى، اقبتيع ّ ظاًهدْيبى ثؽضْؼظ ّ ؼكتبؼی تْأم ثب ازتؽام ظانتَ ثبنع  

بؼٌ هٌبكغ ظؼ ٌُگبم هؽاهجت اؾ هعظخْ/ثيوبؼ ، ثب اّلْيت زلع زوْم هعظخْ/ ثيوبؼ، آى ؼا ثب ظؼ يْؼت ثؽّؾ ُؽگًَْ تؼ  

  .ُوکبؼاى اؼنع ّ هكّْليي ضْظ هطؽذ ّ چبؼٍ خْيی کٌع

ای، اؾ خولَ قؽپؽقتبؼ، قؽپؽقتبؼ ًبظؽ، هعيؽ پؽقتبؼی ّ ؼّقبی ثطم، اؼتجبِ زؽكَ ای تْام ثب  ثب قطْذ هطتلق زؽكَ  

  .ثؽهؽاؼ کٌعازتؽام هتوبثل 

  . .ظؼ يْؼت هْاخَِ ثب ُؽ ًْع چبلم اضلاهی ثؽای تًوين گيؽی ثب کويتَ اضلام ثيوبؼقتبى ههْؼت کٌع  

  :هعيؽ پؽقتبؼی ثبيع  

  .ظؼ توبهی اثؼبظ زؽكَ ای ثؽای قبيؽ پؽقتبؼاى ثَ ػٌْاى الگْ ػول کٌع  

  .ؾم هبًًْی ّ اضلاهی ثَ ُوکبؼاى پؽقتبؼ اًدبم ظُعزعاکثؽ تلال ضْظ ؼا ظؼ خِت کكت اِويٌبى اؾ اًتوبل اِلاػبت لا  

  .نؽايّ لاؾم ثؽای نؽکت پؽقتبؼاى ظؼ ظّؼٍ ُبی آهْؾل هعاّم ؼا كؽاُن کٌع  

ثَ هٌظْؼ زل هؼُلات اضلاهی زيي هعاضلات پؽقتبؼی ظؼ يْؼت ًيبؾ اؾ ههْؼت اكؽاظ هتطًى ظؼ ؾهيٌَ اضلام   

  .زؽكَ ای اقتلبظٍ کٌع
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 هؽاتت ظؼ ؼاقتبی هٌبكغ هعظخْ/ثيوبؼ ُوپبی ظيگؽ ُوکبؼاى تلال کٌع ثؽ اقبـ قلكلَ   

ای  ثب ُعف اؼتوبی کيليت ضعهبت، زعاکثؽ تلال ضْظ ؼا ظؼ خِت زلع كُبی هٌبقت کبؼی ّ اكؿايم اًگيؿٍ زؽكَ  

  .پؽقتبؼاى ثَ اًدبم ؼقبًع

اقتبًعاؼظُبی زؽكَ ای ّ ايْل اضلام پؽقتبؼی، ظؼ ظؼ كؽايٌع اؼؾنيبثی ّ اؼتوبی زؽكَ ای پؽقتبؼاى، َوي ؼػبيت   

  .هدوْػَ ضْظ هًٌلبًَ ػول کٌع

 پرستار، آهٌزش ً پژًىش    

هعؼـ پؽقتبؼی ثبيع ثيهتؽيي تلال ضْظ ؼا ظؼ خِت آگبٍ ثْظى اؾ ظاًم ؼّؾ ّ اؼتوبء ظاًم ّ ػولکؽظ اضلاهی ضْظ ثَ   

  .ػول آّؼظ

  .ی، آهْؾنی ّ تسويوبتی،ثبيع هجتٌی ثؽ نبى ّ اضلام زؽكَ ای تْام ثب ازتؽام ثبنعؼاثطَ اقتبظ ّ ظاًهدْ ظؼ هسيّ ُبی ػلو  

  .هعؼـ پؽقتبؼی ثبيع ظؼ ؼاقتبی اؼتوبء ظاًم ّ هِبؼت ظاًهدْيبى ّ اؼتوبء ػولکؽظ اضلاهی ّ زؽكَ ای آًبى تلال کٌع  

ضلاهی هؽتجّ، ثبيعثَ ِْؼ ظهين ّکبهل ؼػبيت ظؼ هْاؼظ اقتلبظٍ اؾ ثيوبؼ ظؼ آهْؾل ظاًهدْيبى، زوْم ثيوبؼ ّ هلازظبت ا  

  .نْظ

ظؼ يْؼت ػعم ُوکبؼی هعظخْ/ثيوبؼ يب ضبًْاظٍ ّی ظؼ آهْؾل ظاًهدْ، ًجبيع ؼًّع اؼايَ ضعهبت ثَ اّ تست تبثيؽ هؽاؼ   

  .گيؽظ

ثبيع ثَ ِْؼ ظؼ ؼاقتبی اؼتوبء ضعهبت قلاهت، کيليت ظّؼٍ ُبی آهْؾنی پؽقتبؼاى،ؼاٌُوبُب ّ اقتبًعاؼظُبی هْخْظ،   

  .هكتوؽ هْؼظ ثؽؼقی ّثبؾًگؽی هؽاؼ گيؽظ

ظؼ يْؼت كؼبليت ظؼ زْؾٍ پژُّم، پؽقتبؼ ثبيع َوي گػؼاًعى ظّؼٍ ُبی آهْؾنی لاؾم، اؾ ايْل ّ هْاػع پژُّم   

  .ُب هلتؿم ثبنع هطلغ ّ ثب ؼاٌُوبُبی اضلام ظؼ پژُّم ػوْهی ّ اضتًبيی کهْؼی آنٌب ّ ثَ آى

  .خبيگبٍ زؽكَ ای ضْظ ثؽای هتوبػع کؽظى هعظخْ/ ثيوبؼ ثؽای نؽکت ظؼ تسوين اقتلبظٍ کٌعپؽقتبؼ ًجبيع اؾ   

  .ػعم پػيؽل ههبؼکت ظؼ تسوين اؾ قْی ثيوبؼ يب ضبًْاظٍ اّ ًجبيع ؼًّع اؼايَ هعاضلات پؽقتبی ؼا تست تبثيؽ هؽاؼ ظُع .9  

  .ليٌی ظاًهدْيبى پؽقتبؼی ّ هبهبيی تلال کٌعُبی ثب ُب ّ ظؽكيت پؽقتبؼ ثبليٌی ثبيع ثؽای اؼتوبی هِبؼت .10  

   


